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D O E C 

HAIR GROOMING COLLECTIVE 

Lugano · Switzerland 

 

JUNIOR STYLIST 

Entra a far parte di un progetto imprenditoriale in crescita 

  

 

Hai tra i 18 e i 25 anni, una passione vera per lo stile maschile, una predisposizione naturale al contatto 

con le persone e il sogno di trasformare il tuo talento in una professione che ti porti lontano? Allora 

DOEC è il posto giusto per cominciare questo percorso. 

Stiamo costruendo qualcosa di più di un barber shop: stiamo creando un brand premium destinato a diventare 

un punto di riferimento nel mercato della cura del maschile in Ticino, Svizzera, Italia e oltre. Cerchiamo i prossimi 

protagonisti di questa importante storia imprenditoriale. 

IL PROGETTO DOEC 

DOEC – Hair Grooming Collective è il nuovo concept di barber shop premium che unisce eccellenza artigianale, 

servizi esclusivi, formazione professionale di alto livello ed esperienza retail. La nostra strategia di sviluppo si 

articola in tre fasi sinergiche: 

Fase Tempistica Cosa facciamo 

Fase 1 – Consolidamento 2026 

Portare a pieno regime lo store di Lugano in Via Lambertenghi 1 

con interventi mirati di affinamento del concept e del servizio 

offerto ai clienti. 

Fase 2 – Academy 2026-2027 

Avviare la DOEC Academy nel cuore del nostro primo store di 

Lugano: un centro di formazione distintivo dove crescono le nuove 

leve della rete DOEC. 

Fase 3 – Espansione 2027+ 
Aprire la seconda location a Lugano con il nuovo concept e 

replicare il modello in nuove città di Svizzera e Italia. 

 

Tu puoi entrare adesso, formarti con i migliori e diventare pioniere delle nuove aperture. È questa 

l'occasione che cerchi se sei ambizioso e ti piace il settore della cura del maschile. 
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CHI SONO I NOSTRI CLIENTI 

La clientela DOEC è composta da uomini d'affari, professionisti e giovani studenti che curano il proprio aspetto 

come parte del loro stile di vita. Vengono in negozio in media ogni due settimane, hanno aspettative alte e una 

capacità di spesa medio-alta. Per loro il barbiere non è una necessità: è un appuntamento atteso, un momento 

personale di relax e piacere assoluto. 

Cosa ci rende diversi: 

✂  Qualità sartoriale 

Tagli e barba eseguiti da barbieri formati 

continuamente nella DOEC Academy. 

✨  Servizi premium 

Manicure, pedicure, trattamenti viso, 

tricopigmentazione, servizi relax, abbonamenti. 

 Tecnologia  ࠚ

App per prenotazioni, scelta del taglio, community di 

clienti, AI Scalp analysis, ecc. 

઩  Convenzioni 

Partnership con palestre, centri estetici e brand del 

benessere, cliniche salute, assicurazioni, vacanze. 

 

IL RUOLO – JUNIOR STYLIST 

Entrerai come Junior Stylist nel flagship di Lugano, affiancato/a quotidianamente dal Fondatore – Responsabile 

di negozio e Art Director della rete – e dal team di stylist senior. Il tuo percorso inizia con l'apprendimento del 

mestiere a tutto tondo: tecniche di taglio e di rasatura, accoglienza del cliente, vendita dei prodotti, gestione 

della prenotazione ed esperienza in negozio, ogni progresso sarà certificato con attestati rilasciati dall’Academy. 

Cosa farai ogni giorno: 

• Imparare e perfezionare le tecniche di taglio, styling e rasatura sotto la guida diretta dell'Art Director. 

• Curare l'accoglienza, la consulenza e la fidelizzazione dei clienti. 

• Proporre e vendere i prodotti DOEC durante e dopo il servizio (skincare, profumi, styling). 

• Partecipare attivamente alla community DOEC: contenuti social, eventi, masterclass. 

• Contribuire al miglioramento continuo del servizio attraverso il tuo punto di vista da giovane talento. 

 

IL TUO PERCORSO IN DOEC ACADEMY 

DOEC investe sulle persone. Il tuo percorso è chiaro, strutturato, certificato e meritocratico. Ecco la tua possibile 

evoluzione, supportata dalla DOEC Academy di Lugano: 

 

Anno Ruolo Cosa ottieni Cosa ti aspetta 

Anno 0-2 Junior Stylist 

Formazione completa in 

Academy, certificazione DOEC, 

stipendio progressivo 

Diventi autonomo su taglio, 

barba e relazione cliente 
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Anno 2-4 Senior Stylist 

Clientela tua personale, 

masterclass tecniche avanzate, 

partecipazione ai risultati 

economici del negozio 

Costruisci la tua reputazione 

professionale 

Anno 4-6 
Art Director di 

negozio 

Responsabilità di un punto 

vendita, gestione team, 

formazione junior, bonus su KPI 

Diventi imprenditore della tua 

location 

Anno 6+ Area Manager 

Coordinamento di più punti 

vendita, sviluppo nuove 

aperture, equity package 

Sei tra i protagonisti della 

crescita del brand 

 

In sei anni puoi passare da apprendista a manager di rete. Non è una promessa generica: è un 

percorso strutturato e tracciato, con obiettivi misurabili e un'Academy interna dedicata. Il tuo 

guadagno cresce con il tuo ruolo e con i risultati che generi. 

CHI STIAMO CERCANDO 

Requisiti essenziali 

• Età compresa tra i 18 e i 25 anni. 

• Diploma di scuola superiore o titolo equipollente; in alternativa, possibilità di inserimento tramite 

contratto di apprendistato in canton Ticino (Lehre). 

• Italiano, inglese e tedesco parlati e scritti correntemente (livello B2 minimo per inglese e tedesco). 

• Disponibilità a lavorare full-time (100%) presso lo store di Lugano e alla mobilità: si parte da Lugano, ma sei 

aperto/a nell’essere protagonista dell'apertura di nuovi negozi sul territorio della Svizzera ed 

eventualmente Italiano. 

• Permesso di lavoro valido in Svizzera o requisiti per ottenerlo. 

Soft skills che fanno la differenza 

Le tue competenze tecniche le costruiremo insieme. Quello che ci interessa di più è chi sei come persona e la tua 

attitudine imprenditoriale. Cerchiamo: 

• Capacità di ascolto autentica: il cliente racconta, tu cogli e gratifichi. 

• Spigliatezza e simpatia naturale: sai mettere a proprio agio chi entra. 

• Cura del dettaglio in tutto: come ti presenti, come parli, come tagli, come servi il cliente. 

• Sensibilità commerciale: sai consigliare un prodotto come consiglieresti a un amico. 

• Spirito di squadra: il barbiere isolato non è il modello, siamo un gruppo straordinario e fai la differenza. 

• Voglia di crescere: ti vedi a 30 anni con una responsabilità importante in DOEC. 

 

COSA TI OFFRIAMO 

Pacchetto Dettaglio 
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Contratto 
Apprendistato (Lehre) o impiego con prospettiva di progressione retributiva 

legata al percorso di carriera. 

Formazione 
Programma completo DOEC Academy: tecnica, prodotto, vendita, relazione 

cliente, soft skill. 

Retribuzione 
Stipendio iniziale di mercato + bonus su KPI (prestazioni, vendita prodotto, 

recensioni clienti). 

Carriera 
Percorso meritocratico tracciato fino al ruolo di Area Manager con possibile 

equity package. 

Mobilità Possibilità di partecipare in prima persona all'apertura di nuove sedi del brand. 

Ambiente 
Team giovane, energico, ambizioso; ambiente di lavoro estremamente curato e 

brand-driven. 

Benefit 
Sconti su prodotti DOEC, partecipazione a eventi di brand, divisa fornita, 

partnership con palestre convenzionate. 

 

COME CANDIDARSI 

Inviaci entro il 30/7/2026 a careers@doec.ch: 

1. Il tuo CV aggiornato (PDF, max 2 pagine). 

2. Una lettera di presentazione di massimo 15 righe in cui ci racconti chi sei, perché DOEC e quale dei quattro 

step della carriera ti accende di più. 

3. Un breve video di presentazione di 60 secondi (smartphone va benissimo): mostraci la tua spigliatezza, 

niente filtri, niente copione. 

4. Eventuali lettere di referenza di precedenti datori di lavoro. 

5. Certificazioni e copia di diplomi conseguiti dalla scuola media in poi.   

Selezioneremo i candidati più interessanti per un colloquio conoscitivo in negozio in Via Lambertenghi 1 a 

Lugano, durante il quale potrai conoscere il team, vedere il flagship e capire fin dove può portarti questo 

progetto. Il processo è veloce: per le posizioni Senior puntiamo a chiudere la selezione in 3-4 settimane La 

selezione dei collaboratori è continua: non aspettare la deadline!! 

  

 

DOEC. Cura il tuo stile. Costruisci la tua carriera. 
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D O E C 

HAIR GROOMING COLLECTIVE 

Lugano · Switzerland 

 

SENIOR STYLIST 

Porta la tua esperienza in un progetto premium che cresce 

  

 

Sei un barber con esperienza maturata sul campo, hai già una tua clientela che ti segue, sai cosa significa 

lavorare con qualità sartoriale e cerchi un progetto dove la tua professionalità venga riconosciuta, 

retribuita e fatta evolvere in un ruolo di leadership? Allora DOEC è il posto giusto per fare il prossimo 

passo di questo percorso. 

Stiamo costruendo qualcosa di più di un barber shop: stiamo creando un brand premium destinato a diventare 

un punto di riferimento nel mercato della cura del maschile in Ticino, Svizzera, Italia e oltre. E cerchiamo persone 

come te per scalare questa importante storia imprenditoriale. 

 

IL PROGETTO DOEC 

DOEC – Hair Grooming Collective è il nuovo concept di barber shop premium che unisce eccellenza artigianale, 

servizi esclusivi, formazione professionale di alto livello ed esperienza retail. Stiamo entrando nella fase di 

consolidamento dello store di Lugano, di avvio della Academy interna e di preparazione delle prossime aperture. 

Cerchiamo un Senior Stylist che, accanto al Fondatore – Art Director della rete – diventi pilastro tecnico del 

negozio e mentore dei talenti junior. 

Fase Tempistica Cosa facciamo 

Fase 1 – Consolidamento 2026 

Portare a pieno regime lo store di Lugano in Via Lambertenghi 1 

con interventi mirati di affinamento del concept e del servizio 

offerto ai clienti. 

Fase 2 – Academy 2026-2027 

Avviare la DOEC Academy nel cuore del nostro primo store di 

Lugano: un centro di formazione distintivo dove crescono le nuove 

leve della rete DOEC. 

Fase 3 – Espansione 2027+ 
Aprire la seconda location a Lugano con il nuovo concept e 

replicare il modello in nuove città di Svizzera e Italia. 
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Per chi ha esperienza, questo è il momento giusto per entrare: tu non sei solo uno stylist, sei un 

riferimento e una giuda per chi entrerà nel team dopo di te. 

 

CHI SONO I NOSTRI CLIENTI 

La clientela DOEC è composta da uomini d'affari, professionisti e giovani studenti che curano il proprio aspetto 

come parte del loro stile di vita. Vengono in negozio in media ogni due settimane, hanno aspettative alte e una 

capacità di spesa medio-alta. Per loro il barbiere non è una necessità: è un appuntamento atteso, un momento 

personale di relax e piacere assoluto. 

Cosa ci rende diversi: 

✂  Qualità sartoriale 

Tagli e barba eseguiti da barbieri formati 

continuamente nella DOEC Academy. 

✨  Servizi premium 

Manicure, pedicure, trattamenti viso, 

tricopigmentazione, servizi relax, abbonamenti. 

 Tecnologia  ࠚ

App per prenotazioni, scelta del taglio, community di 

clienti, AI Scalp analysis, ecc. 

઩  Convenzioni 

Partnership con palestre, centri estetici e brand del 

benessere, cliniche salute, assicurazioni, vacanze. 

 

IL RUOLO – SENIOR STYLIST 

Il Senior Stylist è la figura di riferimento tecnico-operativa del negozio, accanto al Fondatore e Art Director. Avrai 

una tua clientela personale fidelizzata, affiancherai i Junior Stylist nel loro percorso DOEC Academy come tutor 

di mestiere, e contribuirai a definire i protocolli di servizio e gli standard di brand della rete DOEC. 

Le tue responsabilità: 

• Erogare servizi di taglio, barba, grooming, trattamenti viso e styling al massimo livello qualitativo della rete 

DOEC, a partire dal primo negozio della sede di Lugano. 

• Gestire la tua clientela personale e contribuire alla fidelizzazione di tutti i clienti del negozio. 

• Affiancare i Junior Stylist come tutor tecnico e DOEC mentor, partecipando attivamente al loro percorso 

Academy con sessioni di affiancamento certificate. 

• Concorrere alla definizione dei protocolli di servizio, dei listini e degli standard di brand della rete. 

• Vendere consultivamente i prodotti DOEC, sviluppando capacità retail nei colleghi più giovani. 

• Partecipare a masterclass interne ed esterne, eventi di brand e attività di comunicazione, anche come volto 

artistico della rete sui canali social. 

 

  



DOEC Hair Grooming Collective | Career Opportunity 

DOEC Academy Lugano – Via Lambertenghi 1, 6900 Lugano | careers@doec.ch |  Pagina 3 di 4 

IL TUO PERCORSO IN DOEC ACADEMY 

Il Senior Stylist DOEC ha davanti un percorso di crescita chiaro, strutturato, certificato e meritocratico, supportato 

dalla DOEC Academy di Lugano. Ecco la tua possibile evoluzione: 

Da oggi Tra 2 anni Tra 4 anni Tra 6+ anni 

Senior Stylist Art Director di negozio Area Manager Partner del progetto 

Clientela personale, 

partecipazione ai 

risultati economici del 

negozio, masterclass 

tecniche avanzate 

Responsabilità di un 

punto vendita, gestione 

team, formazione junior, 

bonus su KPI 

Coordinamento di più 

sedi, sviluppo nuove 

aperture, equity package 

Possibile ingresso in 

equity, ruolo strategico 

nella crescita della rete 

Costruisci la reputazione 

del brand 

Diventi imprenditore 

della tua location 

Sei tra i protagonisti 

dell'espansione 

Sei parte della 

governance 

 

Il tuo guadagno cresce con il tuo ruolo e con i risultati del negozio. Per i ruoli senior è prevista una 

componente variabile legata ai KPI e, dalla posizione di Art Director, l'accesso a un piano di 

partecipazione agli utili e prospettive di equity nella rete. 

CHI STIAMO CERCANDO 

Requisiti professionali 

• Età almeno 20 anni con minimo 4 anni di esperienza documentata come barber/stylist uomo, 

eventualmente anche internazionale. 

• Padronanza completa di tecniche moderne e classiche di taglio uomo, fade, sfumature, gestione del capello 

lungo e cura della barba. 

• Esperienza in servizi premium e capacità di erogare trattamenti aggiuntivi (rasatura tradizionale, 

trattamenti viso, grooming completo) o disponibilità a specializzarvisi attraverso la DOEC Academy. 

• Esperienza nella vendita consultiva di prodotti per la cura uomo (skincare, profumi, styling). 

• Italiano fluente; inglese e tedesco a livello professionale (B2 minimo, gradito C1). 

• Disponibilità a lavorare full-time (100%) presso lo store di Lugano e mobilità sulle nuove aperture del brand 

in Svizzera ed eventualmente Italia. 

• Permesso di lavoro valido in Svizzera o requisiti per ottenerlo. 

Soft skills che fanno la differenza 

Cerchiamo un professionista che oltre alla mano abbia testa, cuore e attitudine imprenditoriale. In particolare: 

• Leadership tecnica: sai dare l'esempio e formare chi sta crescendo accanto a te. 

• Affidabilità e standard: per te qualità e puntualità non sono negoziabili, sono parte della tua identità 

professionale. 

• Empatia e ascolto: il rapporto con il cliente è la tua firma, e ogni gesto è pensato per gratificare. 

• Cura del dettaglio in tutto: come ti presenti, come parli, come tagli, come servi il cliente. 

• Mentalità di crescita: vuoi diventare Art Director o Area Manager, non restare solo barbiere. 

• Forte sensibilità commerciale: sai trasformare il servizio in fidelizzazione e retail. 
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• Spirito imprenditoriale: ti riconosci nel progetto, non solo nel posto di lavoro; siamo un gruppo 

straordinario e tu fai la differenza. 

 

COSA TI OFFRIAMO 

Pacchetto Dettaglio 

Contratto Full time (100%) a tempo indeterminato dopo periodo di prova di 3 mesi. 

Retribuzione 
Pacchetto competitivo sul mercato ticinese, con fissa + variabile su KPI 

individuali e di negozio. 

Carriera 
Percorso strutturato verso Art Director di negozio (entro 2 anni dal 

raggiungimento dei KPI) e Area Manager. 

Partecipazione 
Dalla posizione di Art Director: accesso a piano di partecipazione agli utili. Dalla 

posizione di Area Manager: valutazione di equity package nella rete DOEC. 

Formazione 
Masterclass tecniche internazionali, partecipazione a eventi di brand, ruolo 

attivo nella DOEC Academy come mentor certificato. 

Ambiente 
Team selezionato, ambiente brand-driven, standard di servizio premium, 

prodotti di alta gamma. 

Benefit 
Sconti su prodotti DOEC, divisa fornita, partnership con palestre e centri 

benessere convenzionati, supporto al trasferimento per candidati fuori sede. 

 

COME CANDIDARSI 

Inviaci entro il 30/7/2026 a careers@doec.ch: 

1. Il tuo CV aggiornato (PDF, max 2 pagine). 

2. Un portfolio fotografico dei tuoi lavori (8-15 immagini, anche da Instagram o tramite link). 

3. Una breve lettera in cui ci spieghi come ti immagini in DOEC tra 3 anni e quali sono le tue ambizioni di 

carriera all’interno del nostro team. 

4. Eventuali lettere di referenza di precedenti datori di lavoro. 

5. Certificazioni professionali ottenute (corsi tecnici, masterclass, accademie). 

I candidati più interessanti saranno invitati a un colloquio tecnico-attitudinale presso il negozio di Lugano in Via 

Lambertenghi 1, poi a una prova pratica di taglio. Il processo è veloce: per le posizioni Senior puntiamo a chiudere 

la selezione in 3-4 settimane. La selezione dei collaboratori è continua: non aspettare la deadline! 

  

 

DOEC. Il tuo mestiere diventa progetto. 
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DOEC è un employer equo. Valuteremo tutte le candidature senza discriminazione di genere, origine, orientamento, religione o età. 


